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Gute Verbindungen
sind kein Zufall.

In unserer lebhaften und vielfaltig ver-
netzten Geschaftswelt bieten sich jeden
Tag neue Chancen. Allerdings nur fur
jene Unternehmen, die leicht erreichbar
sind und schnell reagieren kbnnen.

Wer heute einen Anruf versaumt, hat
morgen vielleicht schon den Anschluss
verpasst.

Uberlassen Sie den direkten Draht zu
lhren Kunden und Partnern darum nicht
dem Zufall.
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den habe
Undic echt nicht.»







Im Buro telefonieren

«Das Telefon ist mein
zuverlassigster
Mitarbeiter.»

«Bei uns laufen die Drahte taglich heiss: Materialbestel-
lungen und weitere Anfragen nehmen wir immer noch
personlich entgegen. Dank Swisscom kdnnen wir die
Anzahl externer Linien selber bestimmen und jederzeit
anpassen. Und mit der flexiblen Teilnehmervermitt-
lungsanlage sind wir auch intern miteinander verbun-
den. So erreiche ich sogar meine Mitarbeitenden in
unserer Zweitfiliale einfach tber eine Kurznummer. Um
die Bedurfnisse unserer Kunden noch rascher erfassen
zu konnen, werden wir bald eine Bestell-Hotline mit
einem interaktiven Sprachsystem einfiihren. Auch hier
konnte uns Swisscom mit einer passenden Losung und
jahrelanger Erfahrung tUberzeugen.»

lhre Vorteile auf einen Blick

« Beliebig viele Linien zum Pauschaltarif

- Flexible Teilnehmervermittlungsanlagen

« Leicht merkbare und/oder einheitliche
Rufnummern erhaltlich

« Automatische Sprachdialog-Losungen fur die gezielte
Kundenfiihrung und -information per Tastendruck

« Telefonkonferenz-Service




Unterwegs telefonieren

«Meline Kommuni-
kationslosung
muss so Tlexibel
sein wie ich.»

«Wenn ich unterwegs bin, stehe ich mit meinen
Mitarbeitenden und Kunden per Handy in Kontakt.
Klar, dass das schnell einmal ins Geld gehen kann.
Doch bei Swisscom stehen mir flexible Preisplane
mit attraktiven Konditionen zur Verfiigung. Wenn
ich will, telefoniere ich im Inland zu einem stind-
lichen Fixpreis. Auch im Ausland profitiere ich von
glinstigen Tarifen. Und mit einem NATEL® business
Abo kann ich zusatzlich etwa die Moglichkeiten von
Europassport voll ausschopfen. Nachrichten auf der
Combox kann ich Ubrigens auch auf meinem E-Mail
empfangen. Wo immer ich mich befinde: Swisscom
sorgt dafiir, dass meine Ansprechpartner bei mir
stets ein offenes Ohr flir Ihre Anliegen finden»

Ihre Vorteile auf einen Blick

« Ausgezeichnete Netzabdeckung

- Flexible, auf Ihre Bedurfnisse abgestimmte
Preisplane mit attraktiven Konditionen auch
flr die Auslandstelefonie

+ Mit NATEL® business: Im Inland firmenintern
gratis von Handy zu Handy und vom Handy ins
Festnetz telefonieren

+ Option Business Call: Gegen eine monatliche
Pauschalgebuhr kostenlose Gesprache fuihren
von Ihren Festnetz-Anschlissen auf alle
Firmenhandys

+ Grosse Auswahl leistungsfahiger Mobiltelefone
verschiedener Anbieter

+ 2 Handys, 1 Nummer dank zusatzlichen SIM-Karten
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Uber IP telefonieren (VolIP)

«Mit meinen Kunden
kommuniziere ich
uber ein und dieselbe
Infrastruktur,»

«In unserer schnelllebigen Branche tberschlagen
sich die technologischen Fortschritte geradezu.
Umeso interessierter sind wir natirlich an Innovatio-
nen, die halten, was sie versprechen. So nutzen wir
dank Swisscom bereits heute ein einziges Netzwerk
flir unseren gesamten Sprach- und Datenverkehr. Es
passt sich jederzeit bequem der Zahl unserer Mitar-
beitenden an. Auch unsere Angestellten im Aussen-
dienst lassen sich einfach einbinden. Das Geld flr
eine teure Telefonanlage und fuir komplizierte tech-
nische Installationen kdnnen wir uns sparen —den
Kabelsalat auch. Mit dem einzigartigen Service von
Swisscom sind wir bereit fir die Zukunft.»

Ihre Vorteile auf einen Blick

+ Telefonieren Uber den PC oder mit herkémmlichen
Geraten

« Geringe Investitions- und Wartungskosten

Jederzeit hochstehende Sprachqualitat durch

Quality of Service

« Immer und Uberall erreichbar, grosstmogliche Mobilitat

« Einfache Vernetzung von Firmenstandorten sowie
zentralisierte Administration

+ Einfache Integration Ihrer Firmenhandys

- Gemass lhrer individuellen Unternehmenssituation
wahlbare Grundabonnemente

+ Firmenintern gratis telefonieren auf dem Festnetz
und dem Handy
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Einfach telefonieren beginnt

mit einem Anruf.
KMU-Hotline 0800 055 055

Swisscom KMU macht es Ihnen leicht, die Busi-
ness-Kommunikation umfassend zu vereinfa-
chen. Unsere Angebotspalette richtet sich dabei
ganz nach lhren Bedirfnissen. Uber welche zu-
satzlichen Themen durfen wir Sie informieren?

Einfach telefonieren

Das direkte Gesprach ist nach wie vor der haufigste Weg fur die interne und
externe Kommunikation. Uberlassen Sie Ihre Verbindungen darum nicht dem
Zufall. Mit einer Losung von Swisscom KMU telefonieren Sie einfach und kos-
tenglnstig —auch via IP.

Schnell online

Das Internet holt die ganze Welt auf den Bildschirm. Bei so vielen Moglichkeiten
sollten Sie keine Zeit verlieren. Deshalb erméglichen Ihnen die Losungen von
Swisscom KMU jederzeit und tiberall den schnellstmoglichen Zugriff.

Effizient zusammenarbeiten

Wer am Ball bleiben will, muss flexibel sein. Unterwegs sind aktuelle E-Mails,
Terminplane, Kontaktdaten und Geschaftsdokumente doppelt wertvoll.
Swisscom KMU sorgt daftir, dass Sie mit Handy und Notebook uberall arbeiten
kénnen wie im Biro.

IT nutzen

Eigene Infrastrukturen und Server sind aufwendig und teuer. Uberlassen Sie
den Betrieb darum einfach Swisscom KMU und beziehen Sie nur jene Leistun-
gen, die Sie bendtigen. So verpassen sie nicht die Zukunft, gehen auf Nummer
sicher und sparen erst noch Zeit und Geld.




Swisscom KMU ist immer fir Sie da. Wenden Sie sich bei Fragen
einfach an lhren Berater, an den nachsten Swisscom Shop oder an
unsere KMU-Hotline.

www.swisscom.ch/kmu ‘

KMU-Hotline 0800 055 055 (gratis)






